
رضایت آگاهانه
کتر فریناز موسوی د

استادیار گروه پزشکی قانونی دانشگاه تهران



معمولا واژه رضایت آگاهانه تداعی کننده 
بیمارهمراهازعملاتاقدرپشتکهجراحیعملجهترضایتبلندبالافرم•

.میگیرندراآنامضای

ازقانونیدردسرهایازرهاییوخودازمسولیتسلببرایکهمحتاطیپزشک•
.گیردمیمکتوبنامهرضایتپزشکیمداخلاتازپیشخودبیمار

ازهاجخودبهواستقایلاحترامخودبیمارآزادیبرایکهدوستینوعپزشک•
انجامویبرایاقدامیدرماناهدافوماهیتازرسانیاطلاعازپیشدهدنمی
.دهد



تاریخچه
پژوهشهایشاخهدرخصوصا1950دههازآگاهانهرضایتاصطلاحظهور•

پزشکی

موضوعبهتوجهافزایشبدنبال1972سالدرامروزیمفهومبهموضوعطرح•
بشرحقوقوفردیآزادی

1981سالدربیماربرایضروریاجتماعیحقعنوانبهآگاهانهرضایتطرح•
AMAتوسط



دیدگاه منفی
.معمولا بیماران متوجه اطلاعات پزشکی نمی شوند•

.معمولا بیماران نمی خواهند در تصمیم گیری شرکت کنند•

.بعضا تصمیماتی می گیرند که به مصلحت نیست•



مطالعات تجربی 

ی گیری هابیماران می خواهند از وضعیت پزشکی خود مطلع شده و در تصمیم 
.درمانی درگیر شوند



تعریف

تصلاحیدارایفرد(پذیرابطالو)آزادانهتوافقازعبارتستآگاهانهرضایت
ازآگاهیبالبدن(تحقیقاتییا)درمانیگیریتصمیمدرمشارکتبرمبنی(بیمار)

وینموثرترانتخابدرمشارکتاینتاثیربهاعتقادباآنالزاماتوهدف،ماهیت
.درمانیروشمفیدترین



زاپیشخودرضایتاعلامدربیماراخلاقیوحقوقیالزام
اصل»هاینشانهبارزترینازیکی،پزشکیمعالجاتانجام

.است«خودمختاریواستقلال



انواع رضایت

.Iتلویحی

.IIشفاهی

.IIIکتبی



رضایت تلویحی یا ضمنی

ویعملوضمنیصورتبهبیماراستنوعایناساسبرپزشکیهایتشخیصودرمانهااکثر
قتیودیگر،پزشکانمیانازپزشکیکانتخابمثلاًمی کند؛عملخویشآزادیوارادهبراساس
ایترضمعاینهودرمانبهکندمیویزیتدرخواستپزشکازیاکندمیمراجعهپزشکبهفردی
آیارسدبپاوازپزشککهنیستنیازیشودمیمعاینهاتاقیامطبواردبیماریکههنگامیدارد

حالایناب.کندنمیمراجعهپزشکنباشدبهخوددرمانبدنبالبیماراگرچونشوید؟درمانمایلید
زدنبالاقراردادن،نظرحال،تحتشرحگرفتنمانندبالینیاولیهاعمالمورددرضمنیرضایتاین

ال،نمونهواژینمعایناتمانندتراختصاصیمعایناتوبودهصادقخونفشارگرفتنبرایآستین
.شودنمیشاملرا…وبرداری



رضایت بیانی یا صریح
وودشدادهتوضیحمعاینهشیوهونوعخاص،معاینهانجامازقبلاستلازمگاهی
.اشدنباعتراضیمشکل،جایبروزصورتدرتا.باشدداشتهحضورثالثیشخص
ربطورضایتبایستیمیخاصدرمانیاقدامیامعاینهگونههرانجامازقبل

مانیدروتشخیصیاعمالوبیمارستاندربستریموارددرشودگرفتهشفاهی
ذاخ…وقلبیورزش،کاتتریزاسیون،تستجراحی،آندوسکوپیمثلتهاجمی
.کردخواهدجلوگیریاحتمالیبعدیمشکلاتازکتبیبرائتورضایت



رام به رضایت از بیمار بر پایه اصول اخلاقی خودمختاری بیمار و احتکسب •
.اشخاص بنا نهاده شده است

.ت رضایت از بیمار جهت مراقبتهای پزشکی یک الزام قانونی اسکسب •

قی قوانین عام ،درمان بیمار بدون رضایت وی نوعی ضرب و جرح تلطبق •
.  می شود



برای معتبر بودن رضایت اخذ شده سه اصل باید
رعایت شده باشد

(disclosure)آشکارسازی یا ارایه اطلاعات : اصل اول 

(capacity)ظرفیت تصمیم گیری : اصل دوم

(voluntariness)تصمیم گیری داوطلبانه :اصل سوم 



ظرفیت تصمیم گیری

درکبرایکافیظرفیتورضایتاخذجهتلازمصلاحیتبیمار
بینیپیشقابلنتایجفهمودرمانیگیریتصمیمبهمربوطاطلاعات
.باشدداشتهراگیریتصمیمعدمیاگیریتصمیم



(اخلاقی)گیریظرفیت تصمیم 

ه اصل سودرسانی،پزشک باید افراد بدون ظرفیت را از تصمیماتی کمطابق 
.کنداست، محافظت برای آنها مضر 



(قانونی)گیریظرفیت تصمیم 
استرشدوعقل،بلوغشاملقانونیاهلیتشرایط.

بیمارزینجایگگیرندهتصمیمازرارضایتبایدندارد،پزشکظرفیتبیماریاگر
.استضروریبیمارازحمایتجهتدرجایگزینفردازرضایتاخذ.کندکسب

شودمیتعریفاهلیتفاقدبیمارانودرمانمعالجهرجایگرینیرضایت.

صلاحیتدرنقصیشنیداریوگفتاریهایناتوانییاوزباندراختلاف
.نداردافرادگیریتصمیم



فاقددلیلیهربهبیماردرصورتی که:ایراندربیمارحقوقمنشور5بنداساسبر•
برورمنشایندرمذکوربیمارحقوقکلیه یاعمالباشد،تصمیم گیریظرفیت
م گیرنده یتصمیچنانچهالبته.بودخواهدجایگزینقانونیتصمیم گیرنده یعهده ی
ریقطازمی تواندپزشکشود،بیماردرمانمانعپزشک،نظربرخلافجایگزین
.بنمایدراتصمیم گیریدرتجدیدنظردرخواستذی ربطمراجع

درواندمی تامااست،تصمیم گیریبرایکافیظرفیتفاقدکهبیماریچنانچه•
.شوددهشمرمحترماوتصمیمبایدبگیرد،تصمیممعقولانهدرمانروندازبخشی



یانابالغشخصخصوصدرجایگزینتصمیم گیرنده495ماده2تبصرهاساسبر
اممقکهعامولیوپدرمانندخاصولیازاستاعمولی:استبیمارولیمجنون
بایهقضائقوهرئیسخاص،ولیبهدسترسیعدمیافقدانمورددر.استرهبری
رائتباعطایبهمربوطهدادستان هایبهاختیارتفویضورهبریمقامازاستیذان

.می نمایداقدامطبیببه



آشکارسازی

ازسرپیچینتایجنیزوآنمضارواثراتودرمانباارتباطدرکافیاطلاعات
ماربیجانبازآنفهمازوگذاشتهبیماراختیاردربایدراآندرتاخیریادرمان

.شودحاصلاطمینان





(اخلاقی) آشکارسازی 

بیمارانبهاطلاعات،ارایهاشخاصبودنمحترموخودمختاریاصلبهتوجهبا
ارکتمشدرمانیمراقبتهایبامرتبطگیریهایتصمیمدرآنانتاشودمیباعث

صادقانهورپایدابیماروپزشکارتباطآنبرعلاوهوباشندداشتهمتقابلوآگاهانه
.بماندباقی



(قانونی) آشکارسازی 

مدت)آنانتظارقابلاثراتودرماندادنآشکارسازی؛توضیحبرایلازماجزا
ومنافعودرمانیاقدامات،دیگر(...و،اسکارفعالیتبهبودی،محدودیتواقامت
.شروعدرتاخیریادرمانازسرپیچیآنها،عوارضبامرتبطاحتمالیمضرات
بیماردرخواستهایبهوپاسخسوالاتپرسیدنبرایفرصت



باشدبیمارفهمقابلوسادهزبانبهبایداطلاعات.

اشدبمیپزشکخودعهدهبربیمارکردنآگاهوظیفهمیشودانجامپزشکتوسطکههاییپروسهدر.

جهنتیپیشنهادی،درمانییاوتشخیصیاقدامتشخیص،ماهیت:هایزمینهدراطلاعاتکهاستلازم
نآمعایبومزایاوجایگزیندرمانهای،درمانهزینهوزمانشده،شناختهخطراتانتظار،موردفوایددرمان،

.شوددادهبیماربهدرمانپذیرشعدممخاطراتو

واربیمبهوگیردصورتخصوصیوآراممحیطیکدربایستیرضایتاخذجهتاطلاعاتدادنپروسه
ومطالعهکاملبصورترارضایتفرمهمچنینوکنندمطرحراخودسوالاتکهدهیماجازهاشخانواده
.کنندامضاسپس



•Therapeutic privilege(درمانیمصونیت)
•Waiver

درمانشانوتشخیصمورددرزیادیاطلاعاتمی دهندترجیحمردمازبعضی•
کهحق دارددارد،آگاهانهرضایتحقبیمارکههمان طوردرست.باشندنداشته
کینمی دهداجازهآگاهانهرضایتقوانیندرعین حال،.کندردرااطلاعاتدریافت

ازراتشخیصخانواده،درخواستوجودباحتیبهداشتی،خدماتارائه دهنده
برایمسئولیتمنظرازبخواهداین گونهبیمارخوداگرامادارد؛نگهمخفیبیمار
اطلاعدمعبهویتمایلبرمبنیکتبیتعهدیکویازکهاستبهترپزشکخود
.بگیردبیماریشرایطاز



فوری، موقت و طولانی مدت چیست؟-جانبی درمان عوارض •

درمان، عملکرد طبیعی و فعالیت های روزمره من را چگونه •
تحت تأثیر قرار می دهد؟

مدت درمان طول خواهد کشید؟چه •

ود مدت طول خواهد کشید تا بتوانم به فعالیت های عادی خچه •
بازگردم؟

درمان چقدر است؟هزینه •

بیمه من آن را پوشش می دهد؟ چقدر باید پرداخت کنمآیا •

ی آن و معن( نام پزشکی برای بیماری من)من چیست شخیص ت•
چیست؟

درمان هایی توصیه می شود؟چه •

دیگری برای درمان وجود دارد؟ آن ها چه هستند؟گزینه های •

منافعی را می توان از درمان های توصیه شده و گزینه های چه •
دیگر انتظار داشت؟

یا عوارض درمان توصیه شده و سایر گزینه های درمانخطرات •
چیست؟

؟یا عوارض جانبی ناشی از درمان چه مواردی هستندمشکلات •

ا اقدامی برای جلوگیری یا از بین بردن این مشکلات یچه •
عوارض جانبی انجام می شود؟



و ارزیابی میزان درک انتقال مفاهیم به بیمار در د
سطح باید انجام شود

.Iشدهپزشکسویازدرمانوبیماریخصوصدرشدهگفتهمطالبمتوجه
است؟

.IIاست؟شدهدرمانرونددرگیریتصمیمدرخودنقشمتوجه



ر آشکارسازی می تواند منج
نه به ارتباط پایدار و صادقا

.پزشک و بیمار شود



تصمیم گیری داوطلبانه

گونههراز،فارغپزشکیمراقبتهایآزادانهانتخابدربیمارحقمعنیبهاین•
ثلمخارجیفاکتورهایودردمانندداخلیفاکتورهای.باشدمیخارجیتاثیر
.بگذارندتاثیربیمارآزادانتخاببرتوانندمیفریبواجبار،فشار

بیماربترغیازپزشککهنیستمعنیاینبهداوطلبانهگیریتصمیملزوم•
.کندخودداریدرمانیتوصیهقبولبرای



(اخلاقی ) داوطلبانهتصمیم گیری 

وخودمختاری؛آزادی،شدهبنامرتبطمفهومچندپایهبرموضوعاین
قلامستشرایطدربهترینکهاستاینهدفوغیربهوابستگیعدم

.کندگیریتصمیم



(قانونی) داوطلبانه تصمیم گیری 

قوانینبعضیامااستمعتبرنامهرضایتیکبرایقانونازنظرلازمشرط
.میدهندخاصشرایطبرخیدررابیمارتمایلبدوندرمانشروعاجاره



ویژگیهای رضایت
:از نظر قانونی رضایتی معتبر است که واجد اوصاف و شرایط ذیل باشد

.Iرضایت باید آگاهانه باشد.

.II آزادانه باشدرضایت باید.

.IIIرضایت دهنده واجد اهلیت باشد.

.IVرضایت قبل یا مقارن با عمل جراحی و طبی ابراز شود.



اده آنچه موقع نوشتن باید مد نظر باشد؛ استف
از زبان ساده و کلمات غیر تکنیکی و اجتناب

از ترمینولوژی پزشکی 



کتبیمواردی که لازم است رضایت نامه 
از بیمار اخذ گردد

.Iاپیدورال،اسپاینال،عمومیبیهوشیبهنیازکهپروسیجرهاییوجراحیاقداماتکلیه
.دارندسداسیونحتییاوموضعییاو

.IIداردشدهشناختهعوارضیاوخطراتکهدرمانییاوتهاجمیپروسیجرهر.

.IIIآنهایفرآوردهیاوخونتجویز

.IVتجربیدرمانهای



یهکلاستلازمندارد،بیمارفیزیکیسلامتحفظجهتلزومیآنانجامکهجراحییادرمانیاقدامهردر•
.شوددادهتوضیحبیماربهبینیپیشقابلعوارضومخاطرات

درتاطلاعادادنبهمجبورراپزشکانقانونشود،میانجامتحقیقاتیوتجربیبصورتکهاقداماتیدر•
.استکردهاستانداردازبالاتریسطح

کمکانیدرماقداماتوپروسیجرخصوصدر...وآموزشیویدیوییفیلمهای،الکترونیکیمنابعوبروشورها•
.باشدنمیکافیرضایتاخذجهتولیباشدمیکننده

نتیجههکشودسوءتعبیراینبهمنجرنبایددرمان،نتیجهخصوصدربیماربهخوشبینانهدادناطمینان•
.استشدهگارانتیپزشکتوسطدرمان



ود اینکه بیمار بتواند آگاهانه رضایت یا عدم رضایت خبرای 
:را نسبت به درمان اعلام نماید لازم است 

.مورد خطرات و مزایای درمان برای وی توضیح داده شوددر •

مورد خطرات و مزایای روش های دیگر درمان و همچنین عدم دریافت درمان توضیحات در •
.کامل داده شود

.حق پرسش سؤالات خود را داشته باشدبیمار •

.صورت نیاز به  منظور صحبت با اعضای خانواده یا مشاور وقت کافی داشته باشددر •



فرمکهمی شودخواستهویازکند؛دریافترادرمانکهبگیردتصمیمبیماراگر•
کهستاحقوقیسندیکامضاشدهنامه یرضایت فرم.کندتکمیلرانامهرضایت
.دهدادامهدرمانبرنامهبهپزشکتامی دهداجازه

نبایدرد،نپذیراخصوصیبهدرمانیروشیادرمانکهبگیریدتصمیمبیماراگر•
رمفیککهشودخواستهویازاصولاً مورد،ایندر.کندامضارارضایت نامهفرم
هکمی دهدنشانفرمایندربیمارامضای.نمایدپررا(رضایتعدم)آگاهانهرد

.استفهمیدهراخطراتاینومی داندراشدنردخطراتبیمار



قانون 497و ماده 158بند چ ماده 
، اخذ 1392مجازات اسلامی مصوب 

رضایت و برائت را در موارد فوری لازم 
.نمی داند



ایدبکهمی شوداطلاقپزشکیاعمالازمواردیبهپزشکیفوریت های
هبفوریاقدامچنانچهوقرارداددرمانورسیدگیموردسریعاًرابیماران
یاوصعب العلاجعوارضیاوعضونقصیاجانیخطراتباعثنیاید،عمل

.شدخواهددرمانغیرقابل



مسمومیت ها

سوختگی ها

زایمان ها

 ناشی از حوادث و سوانح وسایل نقلیهصدمات

 مغزی و قلبیسکته

اغما

 تنفسی شدید و خفگی هااختلالات

تشنجات

 عفونی خطرناک مانند مننژیت هابیماری های
 دارندنوزادانی که نیاز به تعویض خون بیماری های



مواردی که اخذ رضایت لازم نیست
 داوطلبان ازدواج، استخدامیمعاینه

 و بیماران اورژانسی و بدحالمصدومان

 موارد همه گیر شدن بیماری ها و امراضی در
مثل سل و مالاریا

 متهمان یا مصدومان توسط پزشکمعاینه
قانونی به امر قضائی

 پزشکی قانونیمعاینات

 متهمین و زندانیانمعاینات

 یع دوره ی بهداشتی کارکنان صنامعاینات
غذائی

 دانش آموزان از لحاظ بهداشت معاینات
عمومی

 مسافرانی که از مرزهای آبی و معاینات
خاکی و هوائی وارد یا خارج می شوند در 

.مواقع وجود بیماری های مسری



ترخیص با رضایت شخصی
Discharge Against Medical Advice (AMA)

:  ترخیص بیمار با رضایت شخصی تعریف •

ا مرخص انتخاب بیمار برای خروج از بیمارستان قبل از اینکه پزشک معالج بیمار ر
.اعلام کند

: آشکار پزشکان تعارضات •

با اصل Autonomyاحترام به حق بیمار در انتخاب درمان و درمانگر یا اصل 
.سودرسانی که بهترین کار باید برای بیمار انجام شود



تن نگهداشکهبیاد داشته باشیم
با حبسبرابراجباری یک بیمار 

.غیر قانونی اوست



مواجهه با درخواست ترخیص با رضایت شخصی

کنندهعوامل پیش بینی شناسایی •

پیشگیرانهاستراتژیهای اعمال •

شخصیترخیص با رضایت مدیریت •

سازی دقیقمستند •



اسلامی قانون مجازات 59ماده 

مشروعطبییاجراحیعملنوعهر.....:شودنمیمحسوبجرمزیراعمال•
رعایتوهاآنقانونینمایندگانیاسرپرستانیااولیاءیاشخصرضایتباکه

اخذفوریموارددر.شودانجامدولتینظاماتوعلمیوفنیموازین
.بودنخواهدضروریرضایت

بهاحتراماصلمقطعایندرسودرسانیقاعدهاخلاقیدیدگاهاز•
.دهدمیقرارخودالشعاعتحتراخودمختاری

دنباشهوشیارهمچنانبیمارولیشدهرفعاولیهخطرکهمواردیدر•
.شودمیگرفتهرضایتقانونیجایگزینازدرمانادامهبرای



قانون مجازات اسلامی495ماده 
،گرددبدنیصدمهیاتلفموجبدهدمیانجامکهمعالجاتیدرپزشکگاههر

یادباشفنیموازینوپزشکیمقرراتمطابقاوعملمگرآنکهاستدیهضامن
ورددنگهمتقصیریمرتکبوباشدگرفتهبرائتمعالجهازقبلاینکه

نباشدرمعتب،اوبودنمجنونیانابالغدلیلبهمریضازبرائتاخذچنانچه
ازبرائتنگردد،ممکنآنمانندوبیهوشیدلیلبهاوازبرائتتحصیلیاو

.شودمیتحصیلمریضولی



قانون مجازات اسلامی 60ماده 

اوولییامریضازجراحیاعمالیادرمانشروعازقبلطبیبچنانچه
ضوعنقصیامالیجانی،خسارتضامنباشدنمودهحاصلبرائت

نمینضامطبیبنباشدممکنگرفتناجازهکهفوریموارددرونیست
.باشد



قانون مجازات اسلامی319ماده 

صا  شخکههائیمعالجهدرباشدمتخصصوحاذقگرچهطبیبیهرگاه
یامریضاذنباچندهرکندمیصادرراآندستوریادهدمیانجام
شودمالیخسارتیاعضونقصیاجانتلفباعثباشداوولی

.استضامن


